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COMBUSTÃO

CONTROLE DE
 EMISSÕES

Quem somos

Ignitores
Queimadores
Monitores de chama

Controle de Emissões
Controle de Imissões

EFICIÊNCIA
ENERGÉTICA

Medidores In-Situ
Sistemas de vídeo

Carlos Eduardo Goldbach
Engenheiro elétrico e mestrado em MBA de Gestão
Empresarial, Carlos é o visionário por trás da nossa
empresa. Seu dinamismo, habilidade técnica e
dedicação incansável o tornam um líder exemplar.
Além disso, sua natureza carismática e capacidade
de inspirar equipes são fundamentais para o
sucesso da nossa organização. Carlos personifica o
compromisso com a excelência e é a força motriz
por trás da nossa busca incessante pela inovação e
eficiência.

Thayna Baran Borges
Gerente de serviços técnicos e de marketing,
Thayna é uma líder jovem formada em Engenharia
Civil. Sua abordagem justa e realizadora aliada com
a sua experiência dinâmica a diferencia no mundo
dos negócios. Thayna é uma realista que traz uma
perspectiva pragmática e empática para nossa
equipe, promovendo uma cultura de colaboração e
eficiência.

O nome C2E Brasil representa a expertise em Combustão, primeiro C e Controle de Emissões C e E,
fundamentais para garantir dados de medição confiáveis e alcançar resultados excepcionais.
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Listagem dos produtos ofertados
Linha eficiência energética:
CEMTEC: Sonda de amostragem de forno de clínquer (O2, CO, NOx, SO2, entre outros
componentes);
OXITEC 5000: Medidor in-situ de O2;
COMTEC 6000: Medidor in-situ de O2 e COe (proteção para filtro eletrostático e moinho de
carvão);
D-FS2:  câmera com imagem de combustão de fornos e caldeiras;
D-VTA 200: Sistema de vídeo e termografia de imagem;
McON IR: Medidor de ar de combustão para caldeiras e fornos;
McON Air: medição de fluxo volumétrico de quantidades de gases quentes e com teor de poeira;
McON Air Portátil: medição portátil para fluxo volumétrico de quantidades de gases;
McON UBC: mede continuamente o teor de carbono não queimado na cinza;
MECONTROL Coal: Sistema de medição online para quantificar fluxo de carvão em dutos;
McON Temp: Medição de temperatura com resistência extrema à abrasão.

Linha Combustão e segurança patrimonial:
D-LX 201 e 721: Monitor compacto de chama e com sistema de fibra ótica;
HEGWEIN: Ignitor multicombustiveis automático, queimadores e controladores;
D-HG 500: Ignitor de alta energia;
SILOTEC  8000: Medição in-situ de COe e O2 (proteção para Silos); 
SMITSVONK: Ignitores para Flare;
Skid de combustíveis.

Linha Emissões para chaminés:
D-R 290, D-R 320, D-R 808, D-R 220: Monitoramento de particulado para chaminés e
Opacímetros;
D-FL 220 e D-FL 100: Monitoramento de vazão para chaminés;
D-FW 231: Monitor do filtro manga;
LaserCEM: NO, SO2, CO, HCl, CO2, H2O, H2S, NH3, N2O, COS, SO3, CH4, HF espectrômetro
infravermelho de laser para análise de CEMS;
D-EMS 2020: Sistema de contabilização, gerenciamento e monitoramento de dados de emissões
gasosas e líquidas.

Linha Imissões:
F-701-20: Monitoramento particulado de ar ambiente (PTS, PM10 e PM2,5);
GRIMM: medição de partículas em aerosol.

Da combustão às emissões com máximo de eficiência energética  
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Parceiros Estratégicos
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Oilon é uma empresa familiar de tecnologia ambiental e energética global, fundada em 1961. Oilon é
especializada em tecnologia ambiental com uma ênfase especial na pesquisa e desenvolvimento. As
áreas de enfoque de nossa pesquisa e desenvolvimento são melhorar a eficiência energética,
diminuir os níveis de emissões e desenvolver novas soluções usando fontes de energia renováveis.

A Durag é uma empresa que desenvolve soluções inteligentes para
combustão e medição de particulados, ignição de flares e câmera para
alta temperatura. A qualidade dos seus produtos e sua tecnologia é
reconhecida mundialmente. Nossa lista de referências cresce a cada
dia. 

A ENOTEC é uma empresa Alemã especialista em eficiência em combustão.
Desde 1986 ENOTEC produz analisadores de oxigênio autodesenvolvidos
baseados na tecnologia de óxido de zircônio (ZrO 2). 
A técnica de medição com óxido de zircônio de última geração, fornecendo a
mais alta precisão no mercado mundial. 
A ENOTEC fabrica analisadores precisos e duráveis. Para garantir esse alto
nível de qualidade, o processo completo de planejamento, desenvolvimento e
engenharia é realizado por uma força de trabalho dedicada na Alemanha.

A HEGWEIN possui toda a tradição, qualidade e tecnologia do Grupo DURAG com
mais de 50 anos de experiência em ignitores a gás, a óleo e duplo combustível.
Com produtos robustos e projetados para baixa manutenção a Hegwein é líder
mundial em tecnologia de ignitores. Produtos 100% customizados de acordo coma
aplicação e com a necessidade de cada setor, vendidos modularmente para se
adequarem as necessidades, com transformador de ignição compacto e monitor
de chama incorporado como opcionais. Também fabrica ignitores para áreas
classificadas com garantia de compatibilidade eletromagnética e ignição imediata. 

A PROMECON é uma empresa alemã ao longo dos vinte e cinco anos tem
contribuído às indústrias a otimizar seus processos térmicos. A Promecom promove
ganhos de eficiência para as empresas com caldeiras com queima de carvão e
biomassa, fábricas de cimento, fundição de aço, siderurgias, usinas térmicas de
carvão.
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OXITEC

D-R 320

D-FL 220

McON Air

Desenho esquemático de uma indústria sucroalcooleira.
O bagaço da cana de açúcar é queimado em uma caldeira para geração de energia elétrica
para a própria usina, e é nesses casos que ofertamos os nossos produtos ilustrados abaixo.

A medição dos níveis de CO e O2 na caldeira de geração de energia é importante para o
controle da combustão e prevenção de acidentes. O monitoramento do sistema deve ser feito
de forma contínua, para garantir que os níveis de combustível, CO e O2 estejam dentro dos
limites permitidos.
Além disso, o uso de câmeras termográficas é importante para monitorar as temperaturas no
interior da caldeira. As câmeras permitem detectar áreas com temperaturas anormais, sinais de
superaquecimento ou de falhas de combustão. Isso permite que os problemas sejam
identificados e corrigidos antes que possam causar danos à caldeira ou à população.



Queimadores para caldeiras e fornos
Gás, óleo ou dual.

Os queimadores Durag são projetados para serem seguros e confiáveis. Eles são construídos com
materiais resistentes a altas temperaturas e são capazes de suportar as condições adversas
encontradas nas caldeiras. Além disso, eles são equipados com sistemas de igniçao incorporado e  
e monitor de chamas para garantir segurança adequada.
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BP BO B1 B2 B3 B4 B5 GB6 GB7

Diâmetro [mm] Liberação de calor [kW]

35 15

50 35

70 85

90 200

135 350

160 800

220 2000

275 3200

327 4500

O equipamento é customizado para
atender cada projeto com todos os
acessórios necessários, apresentamos
uma solução completa ao cliente.
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Série Aplicações Capacidade

 130-280

Caldeiras a água e vapor, geradores de ar quente e caldeira de óleo
térmico

270 - 3500 kW

Stream 350/450 530 - 5500 kW

300-700 800 - 10 500 kW

Monox 1000/1200 1 800 - 13 300 kW

400 - 200 ME 1 200 - 29 500 Kw

ACE Caldeiras de água e vapor, geradores de ar quente, caldeiras de
óleo térmico e caldeiras para usinas de energia 800 - 90 000 Kw

O excelente desempenho, confiabilidade e baixas emissões dos queimadores Oilon são o resultado de
décadas de experiência e longo desenvolvimento. 
Dependendo da solução, os queimadores podem atingir os mais rigorosos requisitos de emissão do
mundo. 
Fornecemos soluções de combustão para hidrogênio, biogases, bio-​óleos e outros combustíveis
renováveis. 
Temos uma ampla experiência na queima de diferentes combustíveis líquidos e gasosos. 

Oilon Selection Tool

Queimadores Duo Bloco
Gás natural, GLP, biogases, hidrogênio, vários gases de processo, bio-óleos,
óleo leve e óleo pesado.
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SÉRIES DE QUEIMADORES
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Design compacto para operação contínua ou intermitente;
9 opções de potencia para Gás Natural ou GLP ;
Transformador de faísca integrado, monitor de chama ou controle de queimador;
Comprimentos padrão do tubo externo: 240 … 18.000 mm;
Liberação de calor nominal 2 … 10.000 kW;
Chama de ignição garantida e longa;
Proteção contra explosão: Zona 1/21 e zona 2/22 (ATEX, IECEx, FM-Ex, EAC-Ex);
Aprovações: DVGW, AGA, FM, EAC, SIL 2/3 e cULus;
Versões auto aspiradas disponíveis.

Ignição a gás  com ar forçado: 

Potência térmica
[kW] 2 4 45 120 250 600 1000 2000 4000

Comp. da chama
[mm] 80 100 500 600 1200 2000 2000 2500 3000

  Diâmetro 
do tubo

[mm]
15 25 35 48 65 90 135 160 220

Ignitor auto aspiradoIgnitor potência de 2.000 kW

Ignitores Piloto a Gás
Hegwein: 70 anos de experiencia na produção de ignitores piloto 
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Ignição confiável: Eles são projetados para iniciar a combustão de biomassa de forma rápida e
eficiente, fornecendo um aporte de calor inicial para iniciar o processo de queima da biomassa.
Isso é particularmente útil quando a biomassa possui um teor de umidade mais elevado, o que
pode dificultar a ignição.
Resposta rápida: Os ignitores de óleo diesel fornecem um aporte inicial de calor, permitindo
uma resposta mais rápida do sistema e uma estabilização mais eficiente da temperatura.
Versatilidade: os ignitores de óleo diesel garantem que a caldeira de biomassa possa ser
utilizada de maneira consistente, independentemente das variações nas características da
biomassa.
Segurança: Eles são projetados para funcionar de forma segura e confiável, garantindo uma
ignição controlada e uma operação estável. Além disso, ao fornecer uma ignição rápida e
confiável, eles evitam que os operadores manipulem combustíveis ou seu transporte pela
fábrica.

Painel de controle de potencia da bomba e sequenciamento de partida do ignitor;
Skids de válvulas;
Bomba de diesel;
Tanque diário de 400 litros; 
Mangotes para ar e combustível  customizáveis;
Extração pneumática opcional;

Os ignitores de óleo diesel são automatizados e são importantes para as caldeiras de biomassa por
diversos motivos: 

Soluções ofertadas ou suas partes:
Ignitores a óleo diesel 600kW, 1.000 kW ou 2.000kW - Sensor de chama do ignitor incorporado;

 

Para iniciar o fogo em caldeiras de biomassa
Ignitores a Óleo Diesel   
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Skid de válvulas
Gás, óleo diesel e outros combustíveis

ESTAÇÃO DE VÁLVULAS DE COMBUSTÍVEIS

A Durag customiza soluções em condicionamento de combustíveis. Fabrica estações de válvulas
para controle e comando indispensáveis para a combustão eficiente e segura. O escopo estende-
se desde o projeto dos componentes aos acessórios utilizados na fabricação de Skids, filtros,
válvulas de controle, tubulações, suportes e serviços técnicos relacionados.

Estações de válvulas automatizadas, conjuntos de bombeamento, filtragem e medição de vazão de
combustíveis líquidos convencionais tais como o óleo leve e óleo pesado e não convencionais
como a glicerina, óleo de xisto, álcool e outros. 

Desenho de fabricação;
Painéis de comando;
Documentação de engenharia;
Fluxograma;
Testes não destrutíveis de fabricação.

O escopo inclui todas as atividades associadas a fabricação de estação de válvulas e instrumentos,
desde o projeto, detalhamento, montagem, testes até a entrega final ao cliente. 
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A câmera da Durag proporciona em tempo real a imagem da do material aquecido. a 1450 ° C. na
zona de sinterização ou do resfriador de clínquer. A sinterização é crítica para a qualidade do
cimento e informação do sistema de vídeo informa a posição do calor é insuficiente, produzindo
clínquer com possíveis irregularidades. 
Calcário não convertido, enquanto o excesso de calor Para garantir espaço de visualização, a
câmera é encurtará a vida dos tijolos refratários no forno que diretamente inserida na área de alta
temperatura no forno podem danificar o revestimento do forno. e no resfriador de clínquer. 

Aplicações em
 destaque

Câmera de vídeo - DURAG
Para monitoramento de fornos e resfriadores.
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Sistema único de medição para aplicações a altas temperaturas (1.000o.C).
McON IR mede directamente a velocidade do ar e é livre de calibração.
O princípio de medição é digital, fiável e absolutamente livre de desvios.
Medição directa do fluxo de gás na saída do processo em fornos de arco eléctrico (FEA) e
fornos de oxigénio básicos (BOF).
Os sensores infravermelhos (IR) são não intrusivos e livres de desgaste, permitindo longos
intervalos de funcionamento sem a necessidade de limpeza.
Permite o balanço de massa e energia para optimizar os processos intensivos de energia.
Medição directa do fluxo de gás no orifício do gás de combustão.
Medição da composição química dos gasese: CO2, CO, CH4, H2O.
Medição da temperatura do gás.

Este sistema mede o tempo do transito de padrões de sinal únicos criados por partículas contidas
no gás. Como o princípio é baseado no tempo, é preciso e livre de desvios ao longo de toda a vida.
Vantagens e benefícios:

Aplicações em
 destaque

McON IR - Monitaramento de gás
Medição do fluxo completo para gases quentes e carregados de pó 

Su
cr
oa

lco
ol
eir

a

3
Catálogo 2024 - C2E Brasil 12

C2
E 

Br
as

il  
- E

fic
iên

cia



Medição confiável de gases com teor de poeira
Faixa de temperatura até 1000 °C/1800 °F
Livre de derivação – sem calibragem, sem purga
Praticamente livre de manutenção
Amplo range de trabalho até 1:25
Sem fatores de calibragem - medição direta de tempo de operação
Montagem do sistema com suportes de solda com plena disponibilidade 
Monitoramento eficiente das emissões: Medição mais precisa do fluxo total em dutos

O sistema mede o tempo de transito geradas por partículas contidas no gás. Como o princípio
baseia em tempo, ele é preciso e livre de deriva por toda a sua vida útil.
Vantagens & Usos

Aplicações em
 destaque

McON Air & McON Air Móvel 
A medição de fluxo confiável para gases quentes e com poeira
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Tubo de proteção ultrafino e de baixo desgaste
Super rápido - T90 < 10s
Não é necessário poço térmico
Rastreamento rápido de mudanças e oscilações de temperatura
Vários comprimentos e inserções de medição disponíveis

Os sensores de temperatura MCON Temp são projetados para esse propósito. O tempo de
resposta super rápido garante o rastreamento rápido das mudanças de temperatura do processo
na saída do moinho para melhor controle da dinâmica do moinho combinado com alta resistência
ao desgaste.

Vantagens e benefícios:

 Sensores convencionais de
temperatura, sem nenhuma
proteção, apresentam sinais de
desgastes excessivo a partir de 6
semanas de uso contínuo.

McON Temp - Temperatura
Medição de temperatura ultra resistente à abrasão
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Já os sensores de temperatura da
PROMECON não mostram
nenhum sinal significativo de
desgaste mesmo após mais de
um ano de utilização.

3
Catálogo 2024 - C2E Brasil 14

C2
E 

Br
as

il  
- E

fic
iên

cia



COMTEC - Eficiência térmica
Medição de Oxigênio e COe em áreas seguras e para zonas com riscos de
explosões
O ''e'' em COe representa a palavra equivalente e se refere à soma de moléculas não queimadas, como
monóxido de carbono (CO), metano (CH4) ou hidrogênio (H2) no gás de processo. Este grupo de
moléculas não queimadas formam, além das moléculas de oxigênio, os únicos gases nos quais, por meio
da medição In Situ, a qualidade da combustão pode ser analisada. Altos valores de COe indicam um
controle de processo ineficiente, prejudicial ao clima e hostil. Do ponto de vista da segurança, o
monitoramento dos valores de COe também podem ser usados para o reconhecimento de riscos de
explosão.

COMTEC 6000 é o primeiro analisador In Situ do
mundo para medição de oxigênio e combustíveis em
gases de combustão e de processo, o que permite a
medição redundante de ambos os gases com alta
precisão em tempo real.

A medição dupla de O2 e COe aumenta a segurança da
planta. Idealmente, um processo de combustão deve
emitir o mínimo de combustíveis possível. Os valores de
O2 e COe são dependentes um do outro: conforme o
conteúdo de O2 diminui, o conteúdo de COe aumenta,
indicando ineficiência e criando condições inseguras.

Isso pode ser monitorado e compensado regulando o
processo de combustão com COMTEC 6000.
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O sistema analisador OXITEC 5000 InSitu foi comprovado em inúmeras instalações, em todos os
sistemas de combustão possíveis, usando todos os tipos de combustível, geralmente com mais de 10
anos de vida útil na maioria das aplicações de gases de combustão.

O sistema é composto por uma sonda robusta que é inserida diretamente no processo para uma
medição mais rápida e representativa (o sensor está localizado na ponta da sonda diretamente no
processo). 
A unidade eletrônica moderna e altamente inteligente possui um visor retroiluminado por LED brilhante
habilitado para gráficos para facilitar o manuseio.

O OXITEC 5000 não precisa de calibração e, portanto, fornece análise de O2 sem manutenção,
geralmente por muitos anos.

A certificação DIN ISO 9001:2008 para todas as etapas de produção garante equipamentos de medição
perfeitos com alta vida útil - produzido pela ENOTEC.

OXITEC - Oxigênio In-Situ
Medição de oxigênio em áreas seguras e para zonas com riscos de explosões

Os sensores ENSitu são posicionados diretamente na chaminé no final das sondas patenteadas, o que
permite uma medição rápida e representativa.

Quaisquer flutuações na composição do gás podem ser respondidas rapidamente. Isso permite um
controle eficiente da combustão, resultando em um uso reduzido de energia, o que, por sua vez,
mantém a produção de emissões no mínimo.
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Medidores de Material Particulado
Medidor contínuo de poeira e opacidade em chaminés e dutos

A DURAG é um reconhecido como tradicional fornecedor de medidores de material particulado.
Os medidores mensuram baixas e médias concentrações de particulado em gases secos ou
úmidos. Versões para área classificada também estão disponíveis. 

Os monitores de poeira do DURAG GROUP determinam a concentração de poeira em gases de
combustão secos e úmidos de forma confiável, precisa e contínua. Eles são robustos, duráveis ​​e
de baixa manutenção. Com certificados para monitoramento de emissões nos principais órgão da
Europa e Estados Uinidos, representamos a melhor tecnologia disponível. 

Características: 
• Medição contínua e in-situ;
• Pode também ser instalado em chaminés ou dutos com isolação ou de alvenaria;
• Eletrônica hermeticamente selada impossibilitando contato com os gases de processo;
• Verificações e correções automáticas com correção de sujeira no sistema ótico;
• Autocalibração automatica.
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D-R 808
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Medidor de vazão para chaminés
Princípio de medição: Ultrassom

Medição contínua de velocidade e fluxo de volume;
Medição sem contato com os gases;
Transdutores ultrassônicos resistentes à corrosão;
Certificado para monitoramento oficial de emissões;
Medição precisa da velocidade do gás e do fluxo de volume;
Adequado para medição em gases úmidos e agressivos;
Longa vida útil e alta disponibilidade mesmo sob condições extremas da planta;
Baixa manutenção.

Faixa de medição Velocidade: 0 … 40 m/s;
Fluxo de volume: 0 … 5.000.000 m3/h;
Faixa de medição certificada 0 … 30 m/s;
Condições de funcionamento temperatura: máx. 300°C;
Dimensões do duto: 0,5 … 14 m, dependendo das condições de operação do duto.

Para medição de fluxo de volume contínua e sem contato em gases secos e úmidos. 
Confiável, mesmo sob condições operacionais exigentes.

Princípio: diferença de tempo de trânsito ultrassônico.

Características:
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Sistema de Gerenciamento de
Emissões
Sistema de Contabilização de dados de emissão e exportação de dados

Sistema de aquisição e tratamento de dados para aquisição, cálculo, armazenamento a longo prazo
e visualização de dados nas mais diversas áreas. Em conformidade com os regulamentos europeus
e americanos baseados na EPA.

O sistema D-EMS 2020 é um sistema de gerenciamento de dados ambientais e de processo que
atende as legislações atuais. O sistema permite a aquisição, cálculo, armazenamento a longo prazo
e visualização de dados ambientais instantâneos e dados de processo.

Funcionalidade: possibilita a implementação de uma ampla gama de soluções específicas do
usuário ou órgão ambiental. Todos os cálculos, armazenamento e exibição ocorrem no servidor D-
EMS 2020. Uma maneira segura de elaboração de inventários de emissões de uma ou mais
plantas com diversas fontes fixas de emissões.
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Medidor de Particulado em Gases
Úmidos
Método: Espalhamento frontal

Adequado para plantas com velocidade de gás variável;
Longa vida útil devido à fonte de luz laser estável;
Fácil comissionamento, ajuste e manutenção sem PC;
Unidades variáveis ​​de medição de luz dispersa, calibráveis ​em mg/m³;
Faixa de medição Mínimo 0 … 15 mg/m³;
Máximo 0 … 200 mg/m³;
Faixa de medição certificada 0 … 15 mg/m³;
Condições ambientais Local de instalação: Instalação interna ou externa;
Temperatura: -20 … +50 °C;
Condições de funcionamento na conduta Temperatura: -25 … 220 °C;
Dimensões do duto Diâmetro interno mínimo: 0,4 m.

Medição extrativa de gases úmidos ou gases de processo. Para monitorar concentrações de poeira
pequenas a médias concentrações.
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Monitor de filtro manga
D-FW 230: Princípio de medição triboelétrico

Método de medição in-situ e medição contínua de poeira;
Medição qualitativa de poeira para monitoramento de função de filtros;
Instalação unilateral em duto;
Sem partes móveis e design robusto;
Fácil comissionamento, ajuste e manutenção sem PC;
Não é necessário ar de purga;
Pode ser usado em uma faixa de pressão de gás de combustão de até 500 hPa;
Instalação em um lado da pilha sem alinhamento.

O monitoramento de filtros manga pelo princípio de triboeletricidade é um método utilizado para
acompanhar a eficiência e a condição dos filtros manga em sistemas de controle de emissões em
fábricas e indústrias. 

O monitoramento de filtros manga pelo princípio de triboeletricidade oferece uma maneira
eficiente de controlar a eficiência dos sistemas de controle de emissões industriais, permitindo
uma manutenção proativa e a otimização do desempenho dos filtros. Além disso, ajuda a evitar a
sobrecarga do sistema e a reduzir o risco de emissões não conformes com os regulamentos
ambientais.

Medição qualitativa de poeira para monitoramento de função de filtros manga. 

Para monitorar a eficiência e a função de filtros e sistemas de filtragem por medição qualitativa da
concentração de pó no processo seco e nos gases de combustão.
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Medidor de Particulas e Particulado
em Suspensão
F 701-20: Método: absorção de radiação beta com fonte Carbono-14

Fácil instalação e comissionamento: instale e inicie instantaneamente a medição precisa: pré-
calibração de fábrica precisa;
Certificado para monitoramento oficial de material particulado no ar ambiente: Adequação
testada de acordo com EN 15267-3 para PM2,5 e PM10, entradas de amostra disponíveis de
acordo com EN 12341:2014 e TSP VDI 2463;
Um dispositivo para todos os tipos de poeira: fonte livre de manutenção e livre de deriva para
monitoramento independente de material de PM2,5 ou PM10 ou TSP;
Fácil integração em redes de medição de ar existentes: o ciclo de medição pode ser
sincronizado, adequado para todas as interfaces comuns, Bavaria-Hesse / Gesytec;
Medição independente do material de poeira graças à medição de absorção de radiação beta
A umidade não influencia o resultado da medição: aquecimento do gás de medição no porta-
filtro, bem como medição de temperatura e umidade.

Dispositivo certificado para monitoramento contínuo de concentrações de material particulado no
ar ambiente. Mede a absorção de radiação beta de uma fonte C-14 por material particulado.
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Limpeza do dispositivo;
Reparo com peças de reposição originais do fabricante;
Substituição de peças e componentes elétricos e mecânicos;
Documentação da condição de recebimento, diagnóstico e avaliação de erros;
Testes de peças e componentes elétricos e mecânicos;
Atualização de firmware;
Configuração de parâmetros;
Testes funcionais e finais de acordo com as especificações de fábrica;
Preparação de um relatório básico ou certificado.

Viva essa experiencia;
Atendimento rápido, remoto e preciso;
Treinamento técnico.

COMISSIONAMENTO DE EQUIPAMENTOS
Um técnico multidisciplinar, com experiencia prévia, terá a incumbência da inspeção de
infraestrutura e instalação, será responsável por colocar em marcha o equipamento e conduzir o
treinamento de operação e manutenção periódica.

SERVIÇO TÉCNICO EM CAMPO
Nosso serviço técnico de campo realiza análises de erros, resolve problemas, repara dispositivos
ou substitui componentes defeituosos por peças de reposição originais do fabricante. Contrato de
manutenção anual disponível. Nossos técnicos verificarão seus dispositivos e sistemas instalados
regularmente e realizarão a manutenção preventiva.

SERVIÇO TÉCNICO NA OFICINA C2E

Idioma: Português/Inglês

SER﻿VIÇO PÓS VENDA E TREINAMENTOS

Comissionamento multidisciplinar
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Rua Paulo Setubal, 2144
CEP 81670-130 – Boqueirão – Curitiba – PR                                                                   
www.c2ebrasil.com.br
Tel. (41) 3016-5137 – Cel (41) 99630-1090                                                                      
e-mail: administracao@c2ebrasil.com.br

Biblioteca virtual Canal no Youtube


